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EL INFRASCRITO SECRETARIO MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DE SANTA
CRUZ BALANYA, DEL DEPARTAMENTO DE CHIMALTENANGO. — CERTIFICA: QUE
PARA EL EFECTO TUVO A LA VISTA EL LIBRO DE ACTAS DE SESIONES ORDINARIAS
DEL CONCEJO MUNICIPAL, EN EL CUAL SE ENCUENTRA SUSCRITA EL ACTA
NUMERO DIECISIETE GUION DOS MIL VEINTIDOS (17-2022), DE FECHA
VEINTICINCO DE ABRIL DE DOS MIL VEINTIDOS, EN SU PUNTO RESOLUTIVO
TERCERO SE LEE:

TERCERO: El sefior Alcalde presenta al honorable Concejo Municipal el Oficio sin nimero
de la Unidad Especializada en Riesgos, en el cual remite el Informe Anual de Control Interno
de la Municipalidad de Santa Cruz Balanya, correspondiente al periodo del uno de enero al
treinta y uno de diciembre de dos mil veintiuno, con sus respectivos anexos: Matriz de
Evaluacion de Riesgos, Mapa de Riesgos y Plan de Trabajo de Evaluacion de Riesgos,
segun la estructura presentada en la guia numero dos del Acuerdo Numero A-028-2021 de
la Contraloria General de Cuentas, por lo que el Honorable Concejo CONSIDERANDO que
el informe anual remitido presenta de forma clara los resultados de la evaluacién de los
objetivos y componentes del Control Interno y refleja la situacion actual de la Municipalidad,
CONSIDERANDO Que el articulo siete del Acuerdo Numero A-028-2021 de la Contraloria
General de Cuentas, Sistema Nacional de Control Interno Gubemamental —SINACIG-
dispone que la Méxima Autoridad de las entidades sujetas a fiscalizacién y control
gubernamental, debe aprobar y publicar en su portal electrénico a mas tardar el treinta de
abril de dos mil veintidés el Informe Anual de Control Interno, Matriz de Evaluacion de
Riesgos, Mapa de Riesgos y Plan de Trabajo de Evaluacion de Riesgos. Y
CONSIDERANDO, que el Concejo Municipal es el 6rgano colegiado superior de
deliberacion y de decision de los asuntos municipales, cuyos miembros son solidaria y
mancomunadamente responsables por la toma de decisiones. POR TANTO, en uso de las
facultades que les confieren los articulos 3, 9, 33 y 35 del decreto 12-2002 del Congreso de
la Repuiblica —Cédigo Municipal- y el acuerdo Numero A-028-2021 del Contralor General de
Cuentas, articulo Numero 7. El Honorable Concejo Municipal, al resolver en unanimidad de
sus miembros ACUERDA: I) Aprobar el Informe Anual de Control Interno de la
Municipalidad de Santa Cruz Balanya, Departamento de Chimaltenango
correspondientes al periodo del uno de enero al treinta y uno de diciembre de dos
mil veintiuno, con sus respectivos anexos: La Matriz de Evaluacién de Riesgos, Mapa
de Riesgos y Plan de Trabajo de Evaluacién de Riesgos. Il) Delegar al Encargado de
Informacion Pablica Municipal la publicaciéon en el portal electronico de la
Municipalidad, a mas tardar el dia treinta de abril de dos mil veintidés. 1ll) Certificar
el presente acuerdo a donde corresponda, para que surta sus efectos legales
consiguientes.

PARA LOS USOS LEGALES QUE A LA PARTE INTERESADA CONVENGAN, SE
EXTIENDE LA PRESENTE CERTIFICACION A LOS VEINTISEIS DIAS DEL MES DE
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Hacer de Santa Cruz Balanya un municipio prospero, con bajos indices de
desnutricion y analfabetismo, con una 6ptima calidad de los servicios
publicos, fomentado el desarrollo econémico, la salud, el deporte y la
cultura de nuestras raices.

VISION

Prestar un servicio personalizado y de calidad, para dar solucién a las
necesidades manifestada por los vecinos del municipio a través de una
administracion eficiente, de trabajo en equipo y compromiso con el bien

comdun.
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Introduccién

El control interno implementado por la Municipalidad de Santa Cruz Balanya, esta
compuesto por una serie de acciones, actividades, planes y métodos que se
implementado con el fin de resguardar y prevenir situaciones adversas, el control interno
se ha implementado para lograr la eficiencia en las diversas labores municipales y con
el fin de cumplir y alcanzar los objetivos establecidos institucionalmente, el Cédigo
Municipal establece las competencias propias y delegadas de la Municipalidad, estas
competencias solo pueden lograrse mediante la correcta administracion de recursos.

El control interno es un puente que busca consolidar la confianza en la Municipalidad, el
conjunto de principios y précticas permite transparentar los actos de la administracién
municipal y las buenas précticas contribuyen al desemperfio de la gestién del gobierno
local.

Los diversos controles internos establecen proceso y pasos operativos que constituyen
una herramienta fundamental y clave para el desem'peﬁo de las diversas labores, al
realizar un analisis de todos los controles se puede destacar la organizacion y trabajo en
equipo de fodas las unidades y dependencias municipales, los procedimientos
empleados para la identificacion de areas criticas han sido posible gracias a la
intervencion y colaboracién de todos los empleados y encargados de areas.

Los controles adoptados permitiran alcanzar las metas trazadas, todas las unidades
estan obligadas a observar irrestrictamente las politicas municipales con el fin de

garantizar un manejo eficiente de los recursos, humanos, econémicos, tecnolbgicos y
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Debido a la importancia la Municipalidad de Santa Cruz Balanya, presenta su Informe
Anual de Control Interno, tomando en consideracién las disposiciones contenidas en el
Acuerdo A-028-2021 emitido por la Contraloria General de Cuentas, Sistema Nacional
de Control Interno Gubernamental —SINACIG-.
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Fundamento Legal

El articulo 234 de Ia Constitucién Politica de la Republica de Guatemala Establece “Se
establecen como obligaciones minimas del municipio y de toda entidad descentralizada
y auténoma, las siguientes: a) Coordinar su politica, con la politica general del Estado v,
en su caso con la especial del Ramo a que correspondan”.

El articulo 3 del Decreto 12-2002 y sus reformas Cédigo Municipal “Para el cumplimiento
de los fines que le son inherentes coordinara sus politicas con las politicas generales del
Estado y en su caso, con la politica especial del ramo al que corresponda”.

El A-028-2021 emitido por la Contraloria General de Cuentas, Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental ~SINACIG-. De fecha 13 de julio de 2021, establece:
“Sujetos obligados y ambito de aplicacién. Las disposiciones que conformas EL
SINACIG, son de observancia general y obligatoria, debe ser aplicado para ejercer el
control interno institucional y la gestién de riesgos por parte de la maxima autoridad,
equipo de direccion, auditor interno y servidores plblicos delas entidades a que se refiere

el articulo 2 del Decreto 31-2002 del Congreso de la Republica”.
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Objetivos

General:

o Fortalecer el control interno con el fin de alcanzar las metas trazadas y el
cumplimiento de las competencias, permitiendo alcanzar el desarrolio de nuestro
municipio.

e |dentificar las areas criticas y enfocar mayor esfuerzo para reducir los riesgos
expuestos.

e Determinar las principales causas que retrasan el alcance de objetivos.

e Cumplir con las disposiciones legales y normativas.

o Fortalecer la coordinacién de cada dependencia y drea municipal, propiciando la
aplicacion de principio y valores y normas establecidas por la municipalidad.

 Mejorar la estructura institucional con el fin de cumplir las politicas y
procedimientos establecidos.

e Fortalecer la identificacion de riesgos a fin de cumplir con las normas de control
interno.

Alcance

; La municipalidad de Santa Cruz Balanya, defini6é la ruta adecuada para efectuar la

evaluacion y se realizd por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre
del afio 2021.

Resultados de los componentes del control interno

Tomando en consideracién los cinco componentes establecidos en el SINACIG se
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lineamiento que fomentan la cultura de transparencia y aseguran el cumplimiento integral
de objetivos, las cuales son las siguientes:

Entorno de Control y Gobernanza:

La Municipalidad de Santa Cruz Balanya, ha adoptado controles adecuados que
aseguran el cumplimiento de las obligaciones y compromisos institucionales dentro de
las cuales se destacan:

Descripcién de metas y objetivos

La Municipalidad ha establecido claramente la misién, vision, objetivos y politicas
institucionales las cuales estan enfocadas en buscar la solucion a los problemas sociales
de la circunscripcién municipal, esta planificacién se apega a la realidad y son metas
accesibles y posibles.

Ha adoptado los manuales adecuados como los son el manual funciones del personal
municipal, que establece procedimientos y responsabilidades de todos los servidores
municipales.

La municipalidad ha adoptado wuna estructura organizacional adecuada,
institucionalmente se ha adoptado medidas que imposibilitan Ia insubordinacion de los
colaboradores municipales, la autoridad maxima la ejerce el Concejo Municipal.

Adopcion de Normas Eticas
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Para el aiio 2021 la municipalidad se encuentra en proceso de adopcién del codigo de
ética, sin embargo, a lo largo del tiempo ha garantizado la identificacién de principios y
valores institucionales, las cuales son de observancia obligatoria, dentro las cuales, la
municipalidad vela por el apego de buenas practicas entre los colaboradores
municipales, la unidad de recursos humanos es la responsable de conocer y sancionar
de conformidad a la normativa vigente todos los casos relacionados a conflictos éticos
de los colaboradores municipales.

Se cuenta con libro de conocimientos donde constan las llamadas de atencién y
sanciones disciplinarias. Para el aflo 2022 se tiene previsto la redaccion final y
presentacion del cédigo de ética institucional.

Herramientas de control y seguimiento

Cada unidad ha sido responsable de implementar los controles adecuados que permitan
alcanzar los objetivos institucionales, regularmente se eval(an y la autoridad maxima
vela por que se cumplan los planes y programas municipales.

Rendicion de Cuentas

La Municipalidad reconoce la importancia de la rendicién de cuentas como herramienta
que permite transparentar los actos operativos, administrativos y financieros de la
municipalidad. Se garantiza el cumplimiento de la publicacién de la informacién en la
pagina oficial de la municipalidad.
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Cuenta con un responsable designado para la unidad de acceso a la informacién publica,
persona delegada que brinda atencion a requerimientos de informacién publica de oficio.

En cuanto a la informacién financiera se publica en el portal web la liquidacién del
presupuesto de ingresos y egresos, modificaciones presupuestarias, caja consolidada
mensual, reporte de caja movimiento diario, corte de formas y arque de valores.

Se verifica que se remita oportunamente la rendicién de cuentas electrénica remitida a
la Contraloria General de Cuentas.

Evaluacién de Riesgos

Toda actividad lleva inmersa un grado de riesgo, es por ello que la municipalidad ha
facilitado la confianza en los colaboradores municipales a fin de que cualquier deficiencia
sea notificada a los directores y encargados de areas quienes son los responsables de
coordinar y establecer mecanismos que permitan reducir el impacto de cualquier riesgo
vinculado a las acciones y operaciones institucionales.

La Municipalidad desarrolla una efectiva administracién de riesgos que permite evitar
cualquier pérdida economica y desarrolla sus actividades apegadas a estrategias
institucionales.

Para el afio 2021 se identificaron todos los eventos de riesgos, y se identificaron los
eventos que podrian afectar de forma negativa a la institucién, para lo cual todos los
colaboradores participaron en los talleres y capacitaciones que permitieron identificar los
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En cuanto a la evaluacion se identificd la probabilidad y severidad las cuales estan
comprendidas del rango de 1 a 5 siendo 1 el menor y 5 mayor, de conformidad a lo
establecido en el SINACIG.

Los riesgos se valoraron y se priorizaron los riesgos que tendrian una mayor amenaza
de materializarse, tomando en consideracién la informacion obtenida en el analisis de
identificacion.

De los cuatro objetivos establecidos en el SIANCIG algunas unidades identificaron
mayormente riesgos operativos, esto derivado a que este objetivo se encuentra
ampliamente relacionado al resguardo de bienes y el alcance de metas a corto plazo.

Ninguna unidad refiri6 comentarios u observaciones en el desarrollo de la identificacién
y evaluacion de riesgos, tampoco existié limitacién en cuanto al andlisis efectuado ya
que se brindd capacitacién oportuna para la mejor comprensién que permitiera la
identificacion de eventos.

Actividad de Control

La administracion publica en general estd regulada por leyes ordinarias especificas,
normas, acuerdos y reglamentos que son de observancia obligatoria, esta normativa
garantiza la correcta administracion de los recursos, y establece estandares como
medidas de control para la ejecucion de los distintos actos de la administraciéon municipal.
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La administracién municipal se preocupa por garantizar el cumplimiento irrestricto de
normas, asegura que las actividades se desarrollen apegada a la normativa legal. Cada
empleado vela por el cumplimiento de la normativa aplicable.

Sistemas Informativos Gubernamentales

La Direccién Municipal de Planificacion hace uso del Sistema Nacional de Inversién
Plblica —SNIP- registra en el Sistema de Planes el avance de metas. Secretaria
Municipal remite oportunamente los contratos al médulo de contratos de la Contraloria
General de Cuentas, los contratos laborales son remitidos por el area de recursos
humanos.

La Direccién Municipal de Planificacion y area de Compras hacen uso de la herramienta
GUATECOMPRAS.

En cuanto a las operaciones financiera La Municipalidad hace uso del Sistema Nacional
de Gobiernos Locales —SICOIN GL- y vela por el apego y cumplimiento del Clasificador
Presupuestario para el Sector Publico.

Informacién y Comunicacion

La publicidad de la informacién esta regulada por la Constitucién Politica de la Republica

es por ello que la Municipalidad publica la informacion de conformidad a la Decreto 57-
2008 del Congreso de la Republica, Ley de Acceso a la Informacién Publica.

Ser
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La Municipalidad ha implementado canales adecuados que facilitan la comunicacion
entre dependencias y se garantiza la generacion de informes confiables para la toma d
decisiones.

En cuanto al Archivo municipal para el afio 2021 se designé a un responsable para el
manejo de la informacién y documentacién contenida en los archivos municipales, se
hicieron los esfuerzos a fin de contar con el espacio adecuado el cual se ubica en el
tercer nivel del edificio municipal, las bodegas fueron habilitadas para resguardar la
documentacion.

Todas las unidades ordenan la informacion en orden légico, que facilite el acceso y

consulta. Se registra el traslado de documentacién entre direcciones.

El portal web de la municipalidad hitps://munibalanya.gob.gt/ es un portal practico y de

facil acceso.

Actividad de Supervision

La Municipalidad desarrolla actividades para a adecuada supervision, la comisién de
finanzas efectlia regularmente la actividad de fiscalizacion de las operaciones
financieras.

En el afio 2021 se fortaleci6 las actividades de las comisiones del Concejo Municipal.

La méxima autoridad supervisa regularmente la ejecucion de obras, realiza visitas de
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Comisién de recepcion y liquidacién de obras a fin de que realice las supervisiones
necesarias.

La Municipalidad cuenta con la Unidad de Auditoria Interna y con un Supervisor de
Obras.

Regularmente se tienen reuniones de directores juntamente con la autoridad maxima
quienes velan por el alcance de objetivos y metas trazadas.
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Conclusiones
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El SINACIG contribuye a alcanzar las metas y planes establecidos por la
municipalidad mediante la adopcion de procesos que permiten alcanzar el
desarrollo.

La identificacion de riesgos permite la identificacion de areas criticas, con el fin de
priorizar las acciones para la reduccion de impactos o hechos fortuitos.

El Control interno fortalece la institucionalidad municipal y define la ruta para la
efectiva gestion municipal.

La Municipalidad identifico 28 riesgos los cuales fueron identidades con el fin de
mejorar las actividades y brindar respuesta a los riesgos.

Se efecto el Plan de Trabajo de Evaluacion de riesgos, tomando en consideracion
elementos que lo hacen posible.

La Municipalidad emprendié acciones como la habitaciéon” de espacios nuevos
para resguardo de documentacién, mejor los canales de divulgacién de
informacién y nombro a personas para funciones especificas establecidas en el
SINACIG.

La Municipalidad tuvo en cuenta los cuatro objetivos y cinco componentes en el

proceso de identificacién, evaluacion y respuesta a los riesgos valorados.
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Municipalidad de

Sania Cruz Balanya

Depto. de Chimaltenango
Guatemala, C.A.

MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ BALANYA

MAPA DE RIESGOS
MAPA DE RIESGOS

No. | RIESGOS Ref. PROBABILIDAD SEVERIDAD PUNTEO
1 | Estratégico E-1 2 4 8
2 | Estratégico E-2 2 4 8
3 | Estratégico E-3 3 3 9
4 | Estratégico E-4 2 3 6
5 | Estratégico E-5 3 5 15
6 | Estrategico E-6 3 3 9
7 | Operativo 0O-1 2 5 10
g | Operativo 0-2 3 4 12
9 | Operativo 0-3 3 4 12
10 | Operativo O-4 2 4 8
11 | Operativo 0-5 3 5 15
12 | Operativo 0-6 3 4 12
13 | Operativo o7 2 3 6
14 | Operativo 0-8 3 4 12
15 | Operativo 0-9 3 3 9
16 | Cumplimiento C-1i 3 4 12
17 | Cumplimiento C-2 3 3 9
18 | Cumplimiento C-3 2 3 6
19 | Cumplimiento C-4 3 3 9
20 | Cumplimiento C-5 3 4 12
21 | Cumplimiento C-6 5 5

22 | Cumplimiento C-7 4 4 -
23 | Cumplimiento C-8 3 4 12
24 | Cumplimiento C-9 3 2 6
25 | Cumplimiento Cc-10 3 3 9
26 | Informacion I-1 3 4 12
27 | Informacién -2 2 3 6
28 | Informacion -3 3 5 15

21




MAPA DE RIESGOS

Municipalidad de

dania Cruz Balanya

Depto. de Chimaltenango
Guatemala, C.A.

PROBABILIDAD Y SEVERIDAD
Bésico Gestionable
5 5 10 o i5
iy 12

4 4 8
PROBABILIDAD
3 3 6 g

2 2 4 6

1 1 2 3 4 5

1 3 4 5
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